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Rechtsberatung für Mitglieder der Bürgerhilfe 
 
 
Vor etwa zwei Jahren starteten wir für unsere Mitglieder die rechtliche Erst-
beratung durch unser Mitglied Rechtsanwalt Volker Hirsch. Diese rechtliche 
Erstberatung wird wie alle anderen Hilfeleistungen über das Büro der Bürger-
hilfe vermittelt. 
 
Jetzt wollen wir eine erste Bilanz ziehen und über die Erfahrungen mit diesem 
neuen Angebot berichten. 
 
Insgesamt gab es 35 Mandate. Etwa 70% davon waren Erstberatungen im 
Büro der Bürgerhilfe. Der Rest entfiel auf Nachbearbeitungen per Telefon oder 
E-Mail (z.B. Briefentwürfe oder Informationsmaterial). Es ging überwiegend um 
Fragen und Probleme zu Mietverhältnissen, Handwerkerleistungen, Nachlass, 
Unterhalt. In zwei Fällen empfahl Herr Hirsch den Weg zu einem Fachanwalt 
aus dem Verzeichnis der Rechtsanwaltskammer. 
 
Herr Hirsch berichtet, dass aus seiner Sicht die Rechtsberatung für die 
Mitglieder der Bürgerhilfe gut angenommen wurde. Er hat sehr viel positive 
Rückmeldung erhalten und sieht sich in seiner ehrenamtlichen Tätigkeit für die 
Bürgerhilfe  bestätigt. 
 
Viele „Mandanten“ haben ihn inzwischen mehrfach „konsultiert“. Das motiviert 
ihn zu weiterem Engagement. Er würde sich freuen, wenn noch mehr Mitglie-
der des Vereins ihn bei Beratungsbedarf kontaktieren und seine Unterstützung 
in Anspruch nehmen.  

(Volker Hirsch) 
 
 


